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バリューデザインとビートレンド、東京を中心に 40店舗のカフェを展開する 

高倉町珈琲に LINE ミニアプリを活用したポイントシステムを開発・提供 

‐紙のスタンプカードでは把握しにくかった利用状況や還元率を見える化- 
 

ペイクラウドホールディングス株式会社（東証グロース：4015）の傘下でキャッシュレスサービス事業を展開する株式

会社バリューデザイン（本社：東京都中央区、代表取締役社長：林 秀治、以下「バリューデザイン」）とビート

レンド株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：井上 英昭、以下「ビートレンド」）は、株式会

社高倉町珈琲（本社：東京都国立市、代表取締役会長：横川 竟、以下「高倉町珈琲」）に LINE ミニアプ

リを活用した、ポイントシステムを開発・提供したことを発表いたします。 

 
※アプリイメージ 

 

今回、バリューデザインとビートレンドが開発・提供した「高倉町珈琲カード」を利用できる LINE ミニアプリ「高倉

町珈琲」は、「LINE」上で簡単に会員登録ができ、ポイントカードとして利用できるサービスです。「LINE」ユーザ

ーであれば新たにアプリをダウンロードする必要なく利用できます。当日のお支払い額 100 円ごとに 1 ポイントが付

与され、1 ポイント＝1 円として次回のお支払いの際に利用いただけます。加えて、従来のスタンプカードで人気だ

った特典は、累計ポイントに応じた特典として継続。100 ポイントで高倉町珈琲オリジナル手作りクッキーとドリップ

コーヒーのセット、200 ポイントで 500 円クーポンを受取ることができます。その他にも、メニューや店舗情報など、

便利な機能を搭載しています。 

 



           

 

高倉町珈琲では、これまでお客様へのサービス向上・再来店促進を目的に紙のスタンプカードを運用していまし

たが、利用状況や実際の還元率を把握するのが難しく、お客様の満足度向上にどれだけの効果を発揮しているの

かも不明瞭となっていました。 

紙のスタンプカードをデジタル化することで、利用状況などを具体的な数値で確認できるようになり、管理体制の

強化が見込めます。また、取得した情報をもとに今後さらなるロイヤリティプログラムの改善や顧客維持率の向上に

つなげることができます。 

 

■LINE ミニアプリ「高倉町珈琲」の主な機能 

・会員証 

・ポイント 

・累計ポイントに応じた特典（クーポン）付与 

・店舗情報 

 

■高倉町珈琲について（https://takakuramachi-coffee.co.jp/） 

高倉町珈琲は、ゆったりとした大人のくつろぎ空間を提供する

カフェチェーンです。関東を中心に 40 店舗を展開しています。リ

コッタチーズパンケーキや、淹れたてのコーヒーを楽しめる店とし

て、友人や家族との時間はもちろん、一人でもリラックスできる環

境を整えています。時間をかけて丁寧に作られた料理や飲み物

が特徴で、居心地の良い店内で至福のひとときを過ごすことがで

きます。 

 

 

■スマート CRMプラットフォーム「betrend」について 

ビートレンド株式会社が提供する、スマートフォン・携帯電話を活用し、企業がお客様へ情報配信可能なスマート

CRMシステムです。スマートフォンアプリのプッシュ通知やメール、ハガキ DM、LINEなどのマルチコンタクトチャネルを有し、

最適な情報配信手段を利用できます。また、ご利用金額・ポイント・来店などの行動履歴を分析・活用し、お客様にあ

わせた効率的なマーケティング施策を支援します。飲食・小売・サービス業を中心に幅広い業種・業態での導入実績が

ございます。 

『betrend』サービス紹介動画：https://youtu.be/T6UYt4Q2gys 

『betrend』×『LINE ミニアプリ』連携紹介動画：https://youtu.be/tb8FAwCEY74 

 

■ 「LINE ミニアプリ」について 

「LINE ミニアプリ」は、店舗が「LINE」上で自社サービスを提供できるアプリプラットフォームです。アプリの追加ダウンロー

ド・会員登録不要で会員証やモバイルオーダーなどのサービスを「LINE」上で提供できます。また「LINE 公式アカウント」

との連携により、「友だち」をスムーズに獲得することができ、「LINE ミニアプリ」を通じて取得した顧客の属性情報や行動

データを活用することで、より効率的な販促活動を実現します。 

* LINE アカウントと紐づいた行動データの取得・活用にはユーザーの許諾が必須となります。 

詳細は公式サイトをご確認ください。https://www.linebiz.com/jp/service/line-mini-app/ 

 

https://takakuramachi-coffee.co.jp/
https://youtu.be/tb8FAwCEY74
https://www.linebiz.com/jp/service/line-mini-app/


           

 

■ビートレンド株式会社について（https://www.betrend.com/） 

ビートレンド株式会社は、スマートフォン・タブレット・携帯電話などを活用し、企業が顧客との接点を統合的に管理・ 

運用可能なスマート CRM を実現するプラットフォーム『betrend』を開発。2000 年の創業以来、マーケティング手法の 

変化に対応し機能追加を行い、流通業や飲食・サービス業を中心に導入されています。情報セキュリティマネジメントシ 

ステム(ISMS(ISO27001))認証取得のシステム運用とプライバシーマーク取得の個人情報管理体制により、安全で 

信頼性の高いシステムを提供しています。 

 

■株式会社バリューデザイン 会社概要 

会社名：株式会社バリューデザイン（ペイクラウドホールディングス株式会社の 100％子会社） 

所在地：東京都中央区京橋 3‐1-1 東京スクエアガーデン 14階 

U R L：https://www.valuedesign.jp/ 

設 立：2006年 7月 

代表者：代表取締役社長 林 秀治 

事業内容：キャッシュレス決済とマーケティングを組み合わせた以下の独自 Pay サービスを提供しています。 

・クラウド型の独自ブランド電子マネー発行サービス「Value Card」 

・独自 Pay機能を搭載した店舗オリジナルアプリ「Value Wallet」 

・主要な QR コード決済サービスへの接続に対応「Value Gateway」 

・独自 Pay の導入効果を高めることに特化した、SaaS型のデジタルマーケティングツール「Value Insight」 

・メールや SNS等を通じて簡単に送れる、デジタルギフトサービス「Value Gift」 

 

※プレスリリースに掲載されている内容、お問い合わせ先、その他の情報は、発表時点の情報です。その後予告なしに変更となる場合があり

ます。あらかじめご了承ください。 

 

＜プレスリリースに関するお問い合わせ＞ 

ペイクラウドホールディングス株式会社 IR PR＆マーケティング部 

（株式会社バリューデザインは、ペイクラウドホールディングス株式会社の 100％子会社です） 

TEL：03-5414-3666 メールアドレス：pr@paycloud.inc 

 

ビートレンド株式会社 企画本部 

TEL：03-6205-7981 E-mail：press@betrend.net 

https://www.betrend.com/
https://www.valuedesign.jp/
mailto:pr@paycloud.inc

