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《パートナープログラム》

紹介資料
サイト制作から集客・育成・顧客管理まで

BtoBマーケティングをこれ１つで
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会社概要

社名 株式会社ベーシック

創業 2004年3月

事業内容 SaaS・メディア

代表者 秋山 勝

従業員数 154名（2024年5月末現在）

所在地 東京都千代田区一番町17-6 一番町MSビル 2F

株主 創業者
One Capital株式会社
i-nest capital株式会社
株式会社博報堂ＤＹベンチャーズ
デジタル・アドバタイジング・コンソーシアム株式会社
トランスコスモス株式会社
りそなキャピタル株式会社
みずほキャピタル株式会社
SMBCベンチャーキャピタル
株式会社R SQUARED
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事業概要

　　　　マーケティング＆テクノロジーによって　全ての人、組織を、時間とコストから解放し、
より創造的で、人らしい仕事に情熱が注げるよう挑戦を続けます

「マーケティング × テクノロジー」で問題解決をする

支援実績 2,000社以上
 BtoBマーケティングの総合ブランド

SLG事業
BtoBマーケツール提供 BtoBマーケコンサル・代行支援

Webマーケティングメディア

PLG事業

35万ユーザー突破！
フォーム作成管理ツール

初めてでも使える
日程調整ツール

※2,000社表記について、ferretブランド全てにおけるご支援実績になります
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ferretとは？

※2,000社表記について、ferretブランド全てにおけるご支援実績になります
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特徴

1
Webサイトを自分で更新
ノーコードCMS

特徴

2
集客〜営業連携まで
オールインワン

特徴

3
BtoBマーケノウハウを提供
マーケティングサクセスパック

テキストの変更や画像の差し替えページの追加
など専門家に依頼せずに担当者で簡単にWebサ
イトを更新できます。

CMS以外にもMAやCRM機能も搭載しているため、
コンテンツマーケからメールマーケ、ウェビナー集
客などリード獲得からナーチャリング、営業連携ま
でこれ1つで完結できます。

初期のKPI設計からマーケ体制づくりまでのアドバイ
ス、定期診断にてマーケの改善ポイントやノウハウ
をお伝えし、集客のパフォーマンスをあげていくサ
ポートをします。

BtoBマーケティングを高速に回せる

ツールとノウハウをセットで提供しているサービスです。
ferretにてマーケティングの初期戦略、それに合わせた、集客特化型の製品サイト構築から運用サポートします。

http://www.youtube.com/watch?v=TJml0hG2z68
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サポート体制及びその他サポート内容

 もくもく会  限定公開セミナー  サポートコンテンツ テクニカルサポート

ツールの使い方のサポート はもちろん、 施策を実行するためのサポート も充実

満足度100％！(※)
頼れるテクニカルサポート

サイト公開後、運用フェーズにはい
ると、改めて詳しく知りたい機能も
出てくるもの。基本的な操作につい
ては、ヘルプページを用意していま
すが、細かな疑問については、管理
画面からお問い合わせ頂けます。電
話可（平日10:00〜17:00）
注：CSS,Javascriptのコーディングはサポート対象外

サポート担当と
オンラインで、もくもく作業

やりたいことがあってもなかなか時
間が取れずに、前に進まなくなるこ
とも。集中的に時間を取りたくても
社内にいると集中できないもの。
「もくもく会」は、決まった時間に
スタッフが横について黙々と作業す
るお時間をご提供しています
※現在休止中、再開時期は改めてお知らせします

マーケティング講座等
いつでも視聴可能！

BtoBの営業・マーケティングの施策
やノウハウを学べる、契約者限定の
動画コンテンツを多数掲載。
いつでも何回でも視聴できます。
お客さま自身の学習や、メンバーの
教育用にもご活用いただけます。

痒いところに手が届く！
施策を支援するコンテンツ

「メール配信方法」や「導入事例の
作り方」など、BtoBマーケティング
施策の実行方法を、ferret Oneの機
能と合わせてご説明するマニュアル
をご提供しています。
施策を前に進めるためのExcel管理
表やデザイン改善案まで大ボリュー
ムでご用意しております。
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導入企業

BtoBマーケのプロから初めての企業様まで

2,000 社を超える企業様にご導入頂いています

BtoBマーケティング運用のプロ
（運用効率をあげたい / 専門人材を使いたくない）

初めての方々、外注に依頼していた
（自分たちで運用したい / 外注に頼った体制から変えたい）
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プラン・料金について
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ferret プラン一覧
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ツール※必須

月額 10万〜円 / 税抜

初期費用※必須

 イニシャル10万円

サイト制作

 95万円〜

サポート※どちらかが必須

マーケティングサクセスパック

月額 30万~円 / 税抜

公開サポート

初回 20万 / 税抜
or

※機能によって料金が変動します、詳細は次ページをご覧ください
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ferret One ツール詳細一覧
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ferret One CMS

標準機能

顧客帳票

料金

プラン

月額 10万円 / 税抜

利用ユーザー数 1ユーザー

メール配信
※1）見込み顧客数 ×10倍 を

配信数上限とする

リード数 上限 2,000件

　ferret One CMS
+リードジェン

月額 13万円 / 税抜

3ユーザー

  ferret One CMS
+ナーチャリング

5ユーザー

メルマガ配信機能（※1）

月額 16万円 / 税抜

　　　　　　❶CMS機能　Webサイト制作／LP制作／ブログ編集／フォーム作成
　　　　　　❷1to1メール配信(お問い合わせ・資料ダウンロードのサンクスメール設定／お問い合わせへの個別返信)

　　　　　　❸各種アクセス解析レポート

SEO順位チェック キーワード登録 上限5ワード キーワード登録 上限100ワード

マーケティング

キャンペーン機能

行動履歴レポート

1 2 3

リード数 上限 600件

キーワード登録 上限60ワード

AIBOWAI機能

ferret One MA

無制限

リード数 上限 30,000件

ステップメール配信機能（※1）

月額 20万円 / 税抜
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外部API連携 フォーム連携のみ フォーム連携+SFA顧客データ同期

 行動検知機能（基本機能のみ) 行動検知機能（※1）商談創出

ポップアップ機能（5個） ポップアップ機能（10個）

セミナー機能*

外部連携

自動化

Webhook 300回 / 日

API 100,000コール / 日

Webhook 600回 / 日

API 250,000コール / 日

ワークフロー　3フロー / 1メンバー ワークフロー　5フロー / 3メンバー

セミナー機能*

*セミナー機能は6月までは制限なしで解放を予定しています
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機能オプション / ソリューションオプション詳細
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機能オプション

メール機能 リスト抽出機能/ステップ
メール/インポート機能 30,000円 月額

ポップアップ追加 30個 8,000円 月額

ユーザー数 1ユーザー単位 10,000円 月額

ユーザー数 無制限 50,000円 月額

リード数追加 +1000件 1,000円 月額

リード数追加 +10,000件 3,000円 月額

メール配信数 10,000通単位 1,000円 月額

SEO順位キーワード数 20キーワード単位 6,000円 月額

多言語対応（Wovn連携） お問合せください 120,000円 月額

ヒートマップ（SiTest連携） お問合せください 8,500円〜 月額

機能オプション

行動検知機能 ferret One CMS ＋ 
Leadgenプランのみ 30,000円 月額

オートメーション お問合せください 20,000円 月額

SFA顧客データ同期 お問合せください 10,000円 月額

APIリクエスト数 100,000コール/日 10,000円 月額

Webhookリクエスト数 300回/日 10,000円 月額

ワークフロー機能 5フロー / 3メンバー 15,000円 月額

ワークフロー利用顧客向け
フロー数追加 1フロー 2,500円 月額

ワークフロー利用顧客向け
メンバー数追加 1メンバー 1,500円 月額

管理画面の操作ログ提供 お問合せください 都度お見積もり -
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パートナー制度
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パートナープログラム参画メリット
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Merit

1

Merit

2

Merit

3

自社サービスとのパッケージ開発で

営業機会を拡大できる
サイトリニューアルしたい、リード獲得したいなど、既存ビジネスではどうにもならな
かった領域でもferretでカバー範囲を拡大。クライアントのエンゲージメントを高める
ことができます。

ノーコードCMSで支援先の

マーケティングPDCAを加速させる
エンジニア・デザイナー不要でページをスピーディーに更新できるので、
施策の打数が多くなりマーケティングPDCAのスピードが高まります。

多様なツール導入は不要！ferret Oneだけで

BtoBマーケティングが完結！
CMSを始め、マーケティング機能がオールインワンで入っている為、余計なツールを
契約することなく、マーケティングが回せます。マーケティングツールのコストダウン
も見込めます。
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3つのパートナー制度

13

紹介パートナー

ferretにご興味をもって頂いた方をご紹介いただく制度です。
ご紹介または、一定の条件を満たしたクライアントのご紹介で、紹介手数料をお支払
いいたします。
その後は当社がクライアントと直接契約、サービス提供を行います。

ferretをご提案・クロージングして頂いた後に手数料をお支払いする制度です。
その後は当社がクライアントと直接契約、サービス提供を行います。

ferretをご提案・クロージングして頂いた後に手数料をお支払いする制度です。その
後もパートナーが直接クライアントと契約、サービス提供を行なっていただきます。

※パートナーとの座組によって、当社が直接クライアントにサポートする場合もございます。

取次パートナー

販売パートナー
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3つのパートナー制度（フロー図）
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紹介パートナー 取次パートナー

販売パートナー
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パートナー紹介ステップ（紹介・取次パートナー）

15

ご相談・案件確認

販売パートナーとしてのご要望、
展開方法についてすり合わせ。

契約書締結

パートナー契約、NDAを含む
契約書を締結します。

ご紹介

実際に課題を抱えていらっしゃる
お客様をご紹介いただきます。

ご提案

弊社営業担当にて
ヒアリング、ご提案差し上げます

ご発注

エンド顧客様より
ferretの申込いただきます。

請求書発行依頼

弊社より貴社に対し、
請求月に請求書発行のご依頼を

させていただきます。

請求書受領

月初2営業日までに
ご請求書の発行を

お願いいたします。

お支払い

請求月締、翌月末支払いにて
お振込させていただきます。
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パートナー紹介ステップ（販売パートナー）
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ご相談・案件確認

販売パートナーとしてのご要望、
展開方法についてすり合わせ。

ご発注

貴社より ferretの
代理申込いただきます。

請求書発行

20%割引したご請求書を
毎月発行させていただきます。

ご入金

翌月末までに
ご入金をお願いいたします。
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サポート内容
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サポート内容 詳細

セールス支援
・サービスの営業資料の提供
・営業担当者への勉強会・情報共有の実施
・営業資料作成時のアドバイス
・エンド商談への営業同行

マーケ支援 ・サービスパッケージ企画
・その他プロモーション支援
・パートナーサービスサイト事例掲載

サポートコンテンツ提供
・（BtBマーケティングに関する）ホワイトペーパー共有
・サービス資料共有
・動画コンテンツ共有

研修（製品トレーニング） ・製品勉強会の実施
・マーケティング勉強会実施

デモアカウント ・ferret Oneデモアカウントの発行

各種キャンペーン参加資格 ・各種キャンペーンの参画
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パートナー手数料
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受注方法 ❶ 紹介パートナー ❷取次パートナー ❸販売パートナー

ベーシック社の
役務内容 営業活動 〜 サポートまで 一式 営業活動 〜 サポートまで 一式 ツールのご提供と

テクニカルサポートのみ

商流 利用企業 → ベーシック → パートナー様 利用企業 → ベーシック → パートナー様 利用企業 → パートナー様 → ベーシック

fee お支払い方法 一括支払い 一括支払い 毎月

fee 支払い
タイミング

初回アポイント月締／
翌月末支払

ツール月額費用発生開始
月締 /翌月末支払

ツール月額費用発生開始月締 /
 翌月末支払

ツール月額費用発生月締 / 
翌月末支払い

fee内訳 アポイント獲得 成約 成約 成約

手数料 30,000円（※） 300,000円 500,000円 ツール初期費用  50％
ツール費用  20％

オンボーディング
費用 ー ー ー 貴社提供価格

Webサイト制作費用 ー ー ー 貴社提供価格

（※）ヒアリング項目は次頁
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参考：紹介ヒアリング項目
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■クライアントの課題解決の温度感（会社として解決したい課題であるか）

■年間サイト運営費予算かけられるか（240万〜）

■決裁権がある、または決裁権ある方と商談できるか

■3ヶ月以内に導入の意思がある、または導入時期を早期に検討できるか
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パートナー制度　注意事項
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【参画条件】-----
■ 取引可能顧客は与信、反社チェックをクリア （ベーシック社基準）した顧客のみとします
■ ツールの契約期間は 年間契約(12ヶ月)を条件とします
■ 締め、支払いタイミングは ツール月額費用発生月の月末締め翌月末支払い となります

【ferret One 利用支援】-----
■ ferret One専用のテクニカルサポートの利用
■ ウェビナーを通じたマーケティング支援サポート
■ オンライン操作セミナー（1時間）の実施　<※要予約>
■ ヘルプページによる操作サポート

【オンボーディング / サイト制作について】-----
■ ferret OneではHTMLの記述ができません。 CMS機能とCSSにて制作いただきます
■ 販売パートナー向け サイト制作レクチャプログラム をご用意しています
■ サイト制作後、顧客が修正、改修しやすい構造でのサイト制作がポイントです
■ 別途CSSガイドラインをご用意しています
■ またCMS以外のマーケティング機能を備えているため、顧客のなし得たい状態を叶えるための機能セットアップと
　 操作レクチャーが必要になります（オンボーディング）
■ 操作マニュアルはありません。ヘルプページにてご確認いただきます。
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よくある質問
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Q：営業同行はしていただけますか？
A：はい、しております。その他ferretサービスをご理解いただくため、各種サポートをい
たします。詳しくはお問い合わせください。

Q：サイト制作を自社で作成したいのですが
A：はい、可能です。ツールのみ提供をし、貴社の方でサイト制作を行っていただけます。

Q：自分たちでマーケティング支援をクライアントに提供したいのですが
A：はい、勿論可能です。また、パートナーとエンドクライアント含め3社間でマーケティ
ング支援させていただき、ゆくゆくは貴社のみでマーケティング支援を実施いただくことも
可能です。

Q：パートナー制度（紹介・取次・販売）はどれか1つのみ契約ですか？
A：いいえ。パートナー契約を締結するとエンドクライアントや貴社の状況に合わせて都度
ご選択ができるようになります。
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パートナー事例
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パートナーサクセス事例①
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クライアントさんが特別なスキルが無くとも運用できる環境を探してました

・サイトの運用コストがどうしても多くかかってしまう
・内製化ニーズに応えられなかった

株式会社SHINTO　様

サイト内改善を行っている中で、最終的に内製化したいという声が多い
中、一般的なWordPressだとコーディング知識なども必要になり、更新性
が担保できずに悩んでました。

ferret Oneは圧倒的に直感的な操作性が1番で、クライアント様からも
「すごい使いやすい！」といった声も頂いております。
制作に課題を感じている、特にマーケ支援しているコンサルティングの方
など、エンジニアがいなくても制作ができるので、ソリューションを持っ
ていない企業にとっては良いツールだと思っています。

（ITコンサル） 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パートナーサクセス事例②
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ferret Oneの紹介が既存サービスの付加価値向上に貢献！

・サイト更新に時間とコストがかかってしまう
・リード獲得ができない悩みに応えられなかった

株式会社エムエム総研　様

気軽にサイト更新を行い、コンテンツを作成できるようになったことで、
コンテンツ量が増えました。リード獲得も増えていますし、成約も発生し
ているので非常に効果を感じています。

パートナーを組むことで、弊社の既存サービスの付加価値向上というとこ
ろには非常に貢献いただいていると思います。
コンサルや研修のサービスと、実際のリソースをご提供する実行支援があ
るのですが、提案の幅が広がりコンサルの価値向上に繋がっていますし、
リソース提供の事業では、提供する人材がferret Oneを活用できるように
なることによってスキルが増えるので、担当できる領域が増えることが付
加価値に繋がります。そういったことが、契約更新や月額フィーの向上に
反映されていっています。

（法人営業支援） 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パートナーサクセス事例③
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統合的なコミュニケーションサポートのための協業

・コロナの営業でデジタル技術の活用が必要
・自社の強みとは異なる分野の開拓が必要

グローブマーケティング株式社　様

広告制作や、イベント運営、キャンペーン展開のほか、ウェブサイト
・SNS施策等の企画・実施運営を手がける広告代理店なのですが、
ferretOneの豊富な知見と、私たちが培ってきたリアルフィールドでの知
見を組み合わせることで統合的なコミュニケーションサポートができる体
制が創れるのではないかと期待しています。
これまではクリエイティブの専門職や外部のパートナー企業に依頼してい
たところから、社内の若手社員でもしっかりノウハウと機能を理解して
ferret Oneを使いこなし、クライアントのマーケティング支援ツールとし
て使っていくことができるのではと考えています。

両者の強みを活かして、シナジー効果を生み出し、新しい価値を作ってい
くところまで一緒に手を取ってやっていけると、嬉しいですね。

（広告代理店） 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