
　

M
S
R
を

導
入
し
て
約

２
年
を
迎
え
ま

す
が
、実
際
我
々
フ
ロ
ン
ト
ス
タ
ッ
フ
が

「
こ
こ
に
は
自
信
が
あ
る
」と
か「
こ
こ
は

弱
い
な
」と
思
っ
て
い
た
強
み
や
弱
み
を

同
じ
よ
う
に
お
客
様
も
感
じ
て
い
る
こ

と
が
分
か
り
、改
善
の
方
向
性
に
自
信
が

持
て
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

一
方
で
、お
客
様
か
ら
の
改
善
点
を
見

る
と
、「
景
観
や
眺
望
が
も
う
少
し
良
い

部
屋
だ
と
良
か
っ
た
」と
い
う
と
こ
ろ
が

ト
ッ
プ
で
、良
か
っ
た
点
を
見
る
と
、朝

食
会
場
や
温
泉
が
ト
ッ
プ
に
き
ま
す
。こ

れ
ら
は
ど
ち
ら
も
ハ
ー
ド
面
で
、自
分
達

の
接
客
に
あ
ま
り
関
心
を
持
た
れ
て
い

な
い
と
い
う
こ
と
で
も
あ
り
ま
す
。自
分

達
の
接
客
が
良
い
と
い
う
こ
と
を
一
番

に
挙
げ
て
も
ら
え
て
い
な
い
と
い
う
こ

と
を
課
題
に
感
じ
て
い
ま
す
。そ
こ
を
少

し
で
も
改
善
し
よ
う
と
い
う
こ
と
で
、ホ

テ
ル
全
体
で
C
S
向
上
委
員
会
と
い
う

チ
ー
ム
を
つ
く
り
ま
し
た
。今
取
り
組
ん

で
い
る
の
は
、キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
な
ど
を
企

画
し
、お
客
様
満
足
に
向
け
て
頑
張
っ
て

い
る
ス
タ
ッ
フ
を
表
彰
す
る
と
い
う
も

の
で
す
。

　

例
え
ば
、「
従
業
員
同
士
の
挨
拶
な
く

し
て
お
客
様
へ
の
自
然
な
接
客
・
挨
拶
は

で
き
な
い
」を
キ
ャ
ッ
チ
フ
レ
ー
ズ
と
し

て
掲
げ
る「
挨
拶
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
」。自
分

の
テ
リ
ト
リ
ー
の
お
客
様
に
は
積
極
的

に
挨
拶
し
ま
す
が
、す
れ
違
い
ざ
ま
の
お

客
様
に
は
挨
拶
を
し
な
い
と
い
う
こ
と

が
見
受
け
ら
れ
ま
す
の
で
、こ
れ
の
改
善

に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。他
に
も
、入
社

2
年
、3
年
目
の
輝
い
て
い
る
ス
タ
ッ
フ

を
表
彰
す
る「
ル
ー
キ
ー
賞
」、新
入
社

員
に
対
す
る「
ニ
ュ
ー
フ
ェ
イ
ス
賞
」、そ

し
て
、皆
が
獲
得
に
熱
を
上
げ
て
い
る

「
サ
ー
ビ
ス
力
賞
」が
あ
り
ま
す
。お
客
様

に
対
す
る
接
客
や
、収
益
性
を
考
え
た
オ

ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
の
提
案
、会
社
の
取
り
組

み
へ
の
参
画
度
な
ど
を
総
合
的
に
評
価

す
る
賞
で
す
。ま
た
、「
C
S
コ
ン
ペ
」と

い
う
イ
ベ
ン
ト
を
12
月
に
開
催
予
定
で

城
山
観
光
株
式
会
社
ホ
テ
ル
業
態

ホ
テ
ル
業
界
で
の

ミ
ス
テ
リ
ー
ショッ
ピ
ン
グ
リ
サ
ー
チ
活
用
事
例

城
山
観
光
ホ
テ
ル
の
C
S
改
善
活
動

す（
2
0
1
0
年
1
1
月
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

時
点
）。入
社
五
年
目
ま
で
の
従
業
員
が

部
署
の
代
表
と
な
り
、お
客
様
満
足
の

た
め
の
取
り
組
み
を
幹
部
陣
の
前
で
発

表
す
る
と
い
う
も
の
で
す
。　
「
フ
ァ
イ

ブ
ス
タ
ー
制
度
」と
い
う
も
の
も
あ
り
ま

す
。総
支
配
人
宛
て
の
ア
ン
ケ
ー
ト
が
客

室
や
レ
ス
ト
ラ
ン
に
置
い
て
あ
る
の
で

す
が
、そ
こ
で
お
客
様
か
ら
名
指
し
で
お

褒
め
の
言
葉
が
あ
る
と
、模
範
社
員
と

し
て
制
服
に
付
け
る
こ
と
が
で
き
る「
ス

タ
ー
バ
ッ
ジ
」と
い
う
小
さ
な
バ
ッ
ジ
を

部
署
長
さ
ん
経
由
で
渡
し
ま
す
。年
間
を

通
し
て
5
つ
以
上
集
め
た
人
に
は
そ
の

上
の
ラ
ン
ク
の
バ
ッ
ジ
を
あ
げ
る
よ
う

に
し
て
い
ま
す
。こ
れ
ら
の
活
動
の
、象

徴
的
な
成
果
と
し
て
、お
客
様
に
対
し
て

だ
け
で
な
く
、従
業
員
同
士
の
挨
拶
が
活

発
に
な
っ
て
き
た
こ
と
に
驚
い
て
い
ま

す
。

　

M
S
R
か
ら
は
フ
ロ
ン
ト
の
課
題
が

色
々
と
細
か
い
点
ま
で
見
え
ま
し
た
。最

初
の
お
出
迎
え
の
と
こ
ろ
か
ら
、客
室
ま

で
案
内
し
、1
日
を
過
ご
し
て
頂
き
、夕

食
の
説
明
、温
泉
、そ
し
て
朝
食
ま
で
は

良
い
こ
と
が
多
い
。し
か
し
、チ
ェ
ッ
ク

ア
ウ
ト
の
対
応
に
か
な
り
バ
ラ
ツ
キ
が

あ
る
こ
と
が
分
か
り
ま
し
た
。例
え
ば
、

6
0
0
名
ほ
ど
の
お
客
様
が
泊
ま
ら
れ

て
、か
つ
、団
体
様
の
出
発
が
朝
の
8
時

に
同
時
に
2
本
あ
る
よ
う
な
時
、お
客

様
へ
の
感
謝
の
気
持
ち
よ
り
も
、「
そ
の

方
々
を
ど
ん
ど
ん
さ
ば
い
て
い
か
な
く

て
は
な
ら
な
い
」と
い
う
気
持
ち
が
先

に
走
り
、た
だ「
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま

し
た
」と
言
う
だ
け
の
、誰
で
も
で
き
る

サ
ー
ビ
ス
に
な
っ
て
し
ま
っ
て
い
ま
し

た
。そ
う
い
う
点
は
皆
が
個
人
差
は
あ
れ

ど
も
改
善
意
識
を
持
っ
て
い
る
事
が
多

く
、ご
指
摘
が
き
っ
か
け
と
な
っ
て
改
善

の
動
き
が
進
ん
で
い
ま
す
。

 　

例
え
ば
、先
程
の
問
題
に
つ
い
て
は
、

ス
タ
ッ
フ
全
員
が
意
識
し
て
い
る「
接
客

8
大
用
語
」と
い
う
マ
ニ
ュ
ア
ル
に「
今

回
の
ご
滞
在
は
い
か
が
で
し
た
で
し
ょ

う
か
」「
ま
た
お
越
し
下
さ
い
ま
せ
」の
２

言
を
付
け
加
え
、7
時
半
か
ら
の
朝
礼
で

徹
底
し
て
習
慣
付
け
を
行
い
、自
然
に
言

葉
が
出
る
よ
う
な
試
み
を
始
め
ま
し
た
。

　

こ
う
し
た
配
慮
が
行
き
届
き
に
く
い

ポ
イ
ン
ト
を
マ
ニ
ュ
ア
ル
に
よ
っ
て
規

定
し
、さ
ら
に「
お
客
様
の
ご
評
価
を
伺

う
」と
い
う
行
為
を
加
え
る
こ
と
に
よ
っ

て
、必
然
的
に
お
客
様
満
足
に
意
識
が
向

か
い
ま
す
。お
客
様
に
指
名
さ
れ
る
よ
う

な
レ
ベ
ル
の
接
客
を
板
に
つ
け
て
い
き

た
い
で
す
ね
。

　

新
郎
新
婦
の
要
望
ば
か
り
を
聞
く
ブ

ラ
イ
ダ
ル
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
と
い
う

の
は
、本
当
に
満
足
の
い
く
結
婚
式
を
演

出
す
る
こ
と
が
で
き
ま
せ
ん
。例
え
ば
、

新
郎
新
婦
の
ご
要
望
を
叶
え
て
あ
げ
た

い
と
い
う
気
持
ち
は
誰
も
が
強
く
持
っ

て
い
ま
す
が
、お
二
人
の
一
番
の
喜
び
と

い
う
の
は
、お
二
人
だ
け
の
満
足
よ
り

も
、来
て
く
れ
た
人
に「
良
か
っ
た
ね
」と

言
っ
て
も
ら
う
こ
と
で
す
。そ
う
考
え
る

と
、お
二
人
に
と
っ
て
の
ベ
ス
ト
な
対
応

は
、お
二
人
の
理
想
を
詳
し
く
伺
う
と
同

時
に
、「
ゲ
ス
ト
と
し
て
招
か
れ
た
立
場

な
ら
ど
う
感
じ
る
か
」を
あ
え
て
冷
静

に
考
え
て
頂
け
る
よ
う
に
す
る
こ
と
で

あ
っ
た
り
も
す
る
の
で
す
。

　

ブ
ラ
イ
ダ
ル
運
営
は
、ま
ず
ブ
ラ
イ
ダ

ル
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
が
プ
ラ
ン
を
つ

く
っ
た
後
、当
日
の
式
運
営
は
ほ
と
ん
ど

の
部
分
を
宴
会
部
や
レ
ス
ト
ラ
ン
を
始

め
と
し
た
各
部
署
の
現
場
ス
タ
ッ
フ
の

方
々
に
お
願
い
し
て
い
ま
す
の
で
、ゲ
ス

ト
の
気
持
ち
を
知
る
た
め
、そ
し
て
理
想

的
な
プ
ラ
ン
を
実
現
す
る
た
め
に
は
、ス

タ
ッ
フ
間
の
情
報
交
換
・
意
志
疎
通
が
と

て
も
重
要
で
す
。

　

当
然
、多
く
の
人
が
関
わ
る
分
、仕
事

量
も
か
な
り
多
い
の
で
、単
価
ア
ッ
プ
や

業
務
改
善
の
ス
ピ
ー
ド
も
大
事
に
な
っ

て
き
ま
す
。そ
の
為
、そ
れ
だ
け
に
意

識
が
向
き
が
ち
で
す
が
、「
ま
た
こ
こ
に

戻
っ
て
来
ら
れ
る
場
所
で
あ
り
た
い
」と

い
う
気
持
ち
を
共
有
し
、新
郎
新
婦
と
ゲ

ス
ト
そ
れ
ぞ
れ
の
立
場
に
立
っ
て
考
え

る
事
こ
そ
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お
客
様
は
目
的
を
持
っ
て
来
ら
れ
て

い
る
と
い
う
こ
と
を
全
員
が
認
識
す
る

こ
と
。そ
の
た
め
に
、お
客
様
を
観
察
す

る
こ
と
。私
た
ち
の
仕
事
は「
究
極
の
お

せ
っ
か
い
を
す
る
こ
と
」だ
と
思
い
ま
す

の
で
、お
客
様
が
求
め
ら
れ
て
い
る
こ
と

を
察
し
て
行
動
す
る
と
い
う
意
識
を
持

ち
続
け
て
い
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と

思
っ
て
い
ま
す
。ホ
テ
ル
の
レ
ス
ト
ラ
ン

で
す
か
ら
、お
客
様
の
期
待
が
大
き
い
の

は
当
た
り
前
で
す
。忙
し
い
時
も
そ
う
で

な
い
時
も
サ
ー
ビ
ス
を
高
い
レ
ベ
ル
で

安
定
化
さ
せ
る
こ
と
を
目
指
し
て
い
き

ま
す
。

　

２
０
１
１
年

に
は
新
幹
線
が

開
通
し
ま
す
が
、

よ
り
多
く
の
方
々
に
お
越
し
頂
く
た
め
、

現
在
、イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
予
約
サ
イ
ト

で
の
魅
せ
方
な
ど
を
九
州
全
体
が
協
力

し
て
取
り
組
ん
で
お
り
、弊
社
で
も
フ
ェ

ア
の
企
画
や
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
リ
ニ
ュ
ー

ア
ル
を
考
え
て
い
ま
す
。ま
た
、現
在
は

ア
ジ
ア
を
中
心
と
し
た
海
外
か
ら
の
お

客
様
が
増
え
て
い
ま
す
の
で
、4
ヶ
国
語

表
記
に
も
力
を
入
れ
て
い
ま
す
。一
昨
年

前
か
ら
テ
レ
ビ
の
中
国
語
放
送
も
入
り
、

今
で
は
4
カ
国
語
の
番
組

が
観
ら
れ
る
よ
う
に
な
り

ま
し
た
。た
だ
、従
業
員
が

言
葉
を
話
せ
な
い
の
で
、

歓
迎
の
気
持
ち
を
表
現

す
る
こ
と
に
ハ
ー
ド
ル
を

感
じ
て
い
ま
す
。行
く
行

く
は
ど
の
よ
う
な
国
の
方

に
も
快
適
に
過
ご
し
て
頂

け
る
ホ
テ
ル
に
し
た
い
と

思
っ
て
い
ま
す
。

　

そ
う
し
た
背
景
も
あ

り
業
績
は
好
調
で
す
が
、

特
に
ブ
ラ
イ
ダ
ル
部
門
は
年
間
の
挙
式

数
が
６
０
０
件
程
度
だ
っ
た
の
が
、こ

の
２
年
程
で
９
０
０
件
程
ま
で
増
え
ま

し
た
。ポ
イ
ン
ト
カ
ー
ド
会
員
様
も
今

は
３
万
６
０
０
０
名
で
、2
年
後
の
目

標
で
あ
る
５
万
名
様
に
向
け
て
月
々
約

１
０
０
０
名
様
に
新
た
に
会
員
に
な
っ

て
頂
い
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、お
客
様
か
ら
の
お
褒
め
の
言

葉
を
コ
メ
ン
ト
カ
ー
ド
か
ら
集
計
し
て

い
ま
す
が
、昨
年
度
は
お
褒
め
の
言
葉
の

数
を
3
倍
に
し
よ
う
と
い
う
目
標
を
立

て
、コ
メ
ン
ト
カ
ー
ド
の
書
き
方
や
受
け

渡
し
方
の
改
善
、ま
た
特
典
を
工
夫
す

る
こ
と
で
、前
年
対
比
２
・
８
倍
程
に
増

や
す
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。今
年
度
は
そ

の
数
に
対
し
て
1
1
0
％
を
目
標
と
し
、

２
０
１
０
年
10
月
末
時
点
で
58
％
と
計

画
通
り
に
運
ば
せ
る
こ
と
が
で
き
て
い

ま
す
。

　

ク
レ
ー
ム
に
つ
い
て
も
、毎
週
、部
署

長
が
フ
ロ
ン
ト
か
ら
ブ
ラ
イ
ダ
ル
ま
で

全
員
が
集
ま
っ
て
会
議
を
し
、改
善
を
試

み
て
い
ま
す
。例
え
ば
、館
内
が
分
か
り

辛
い
と
い
う
ク
レ
ー
ム
が
一
番
多
か
っ

た
の
で
、日
曜
日
に
ブ
ラ
イ
ダ
ル
の
お
客

様
向
け
に
立
て
看
板
を
置
く
な
ど
の
改

善
を
す
る
こ
と
に
よ
り
、以
前
に
比
較
し

て
1
割
程
度
に
ま
で
減
ら
す
こ
と
が
で

き
ま
し
た
。

　

し
か
し
、今
後
城
山
観
光
ホ
テ
ル
と
し

て
目
指
す
べ
き
と
こ
ろ
は
、M
S
R
平
均

１
８
０
点
で
す
。忙
し
く
て
な
か
な
か
ア

ク
シ
ョ
ン
を
徹
底
で
き
な
い
と
い
う
こ

と
を
言
い
訳
に
せ
ず
、一
つ
一
つ
改
善
案

を
き
ち
ん
と
決
め
て
実
行
す
る
と
い
う

基
本
的
な
活
動
を
徹
底
し
て
い
き
た
い

で
す
ね
。

る
事
こ
そ
が
、ブ
ラ
イ
ダ
ル
に
携
わ
る
者

に
と
っ
て
必
要
で
あ
る
と
思
っ
て
い
ま

す
。M
S
R
は
そ
の
た
め
の
貴
重
な
ツ
ー

ル
と
し
て
捉
え
て
い
ま
す
。

　

こ
れ
だ
け
の
活
火
山
を
目
の
前
に
、

た
っ
た
５
キ
ロ
圏
内
の
と
こ
ろ
に
60
万

人
規
模
の
市
街
地
が
あ
る
と
い
う
の
は

世
界
で
も
稀
だ
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

し
か
し
、私
た
ち
は
い
つ
も

ホ
テ
ル
の
中
に
い
る
の
で
、

自
分
達
の
ホ
テ
ル
の
良
さ
、

そ
し
て
桜
島
と
い
う
土
地
の

魅
力
を
、い
つ
の
間
に
か
当

た
り
前
の
も
の
に
感
じ
て
し

ま
い
、自
分
達
の
強
み
が
見

え
な
く
な
っ
て
し
ま
っ
て
い

る
こ
と
が
あ
る
こ
と
に
改
め

て
気
が
付
き
ま
し
た
。そ
う

い
っ
た
背
景
か
ら
、こ
れ
ま

で
は
、弱
い
と
こ
ろ
に
力
を

入
れ
て
改
善
す
る
と
い
う
こ

と
ば
か
り
を
意
識
し
て
い
た

の
で
す
が
、強
み
を
客
観
的

に
把
握
す
る
こ
と
が
効
果
的

だ
と
分
か
っ
た
こ
と
が
最
も

大
き
な
気
付
き
で
す
。

　

ま
た
、同
じ
ホ
テ
ル
で
働

い
て
い
る
と
は
い
え
、な
か
な
か
他
部
署

の
方
々
と
顔
を
合
わ
せ
た
り
話
を
す
る

機
会
が
あ
り
ま
せ
ん
の
で
、部
署
を
越
え

て
考
え
や
情
報
の
共
有
が
で
き
て
非
常

に
良
か
っ
た
と
思
い
ま
す
。

　

お
客
様
の
声
を
実
際
に
文
章
と
し
て

読
む
機
会
は
こ
れ
ま
で
あ
り
ま
せ
ん
で

し
た
の
で
、良
い
サ
ー
ビ
ス
を
考
え
る

た
め
の
ツ
ー
ル
が
一
つ
増
え
た
と
感
じ

て
い
ま
す
。レ
ス
ト
ラ
ン
内
に
い
る
と
、

自
分
の
持
ち
場
ば
か
り
に
目
が
向
い
て

し
ま
い
が
ち
で
す
。パ
ブ
リ
ッ
ク
の
通
路

や
、ト
イ
レ
、テ
ー
ブ
ル
の
上
の
デ
ィ
ス

プ
レ
イ
な
ど
、お
客
様
が
よ
く
目
に
す
る

と
こ
ろ
は
普
段
意
外
と
意
識
で
き
て
い

ま
せ
ん
で
し
た
。こ
の
よ
う
に
、分
か
っ

て
い
た
つ
も
り
が
分
か
っ
て
い
な
か
っ

た
お
客
様
の
目
線
を
再
発
見
出
来
ま
す

の
で
、内
容
は
い
つ
も
部
署
内
で
共
有

さ
せ
て
頂
い
て
い
ま
す
。こ
の
1
年
で
、

第
三
者
的
な
お
客
様
目
線
で
見
ら
れ
る

よ
う
に
な
っ
て
き
た
の
で
は
な
い
か
と

思
っ
て
い
ま
す
。

　

私
は
ス
カ
イ
ラ
ウ
ン
ジ
を「
ハ
レ
の
日

の
レ
ス
ト
ラ
ン
」と
表
現
し
て
い
ま
す

が
、城
山
観
光
ホ
テ
ル
に
訪
れ
る
お
客

様
は
ウ
イ
ン
ド
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
を
し
な

が
ら「
こ
こ
い
い
感
じ
だ
か
ら
入
ろ
う
」

と
い
う
訳
で
な
く
、し
っ
か
り
と
目
的

を
持
っ
て
来
て
下
さ
っ
て
い
ま
す
。そ
こ

で
、電
話
対
応
係
は
、お
客
様
か
ら
何
を

言
わ
れ
な
く
て
も「
失
礼
で
す
が
、何
か

お
祝
い
で
ご
ざ
い
ま
す
か
」な
ど
と
必

ず
一
言
付
け
る
の
を
マ
ニ
ュ
ア
ル
化
し
、

そ
こ
か
ら
情
報
を
引
き
出
し
て
、お
客

様
に
合
っ
た
料
理
や
プ
ラ
ン
を
お
勧
め

す
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

花
束
な
ど
も
準
備
し
て
い
ま
す
の
で
、

そ
う
い
う
プ
ラ
ン
を
お
勧
め
し
て
、お
連

れ
の
方
に
喜
ん
で
頂
け
れ
ば
、そ
れ
が
お

客
様
の
感
動
や
信
頼
に
つ
な
が
っ
て
い

く
の
だ
と
思
い
ま
す
。
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